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> Nowe podejcie do odpowiedzialnosci

JUST CULTURE



SAFETY CULTURE

INFORMED CULTURE FLEXIBLE CULTURE
Those who manage and operate the system have A culture in which an
current knowledge about the human, technical, organisation is able to
organisational and environmental factors that reconfigure themselves
determine the safetv of the svstem as a whole. in the face of high
l tempo operations or
certain kinds of danger -

REPORTING CULTURE ind
An organizational climate in which ‘ SAFETY often shifting from the
people are prepared to report CULTURE conventional

their errors and near-misses. hierarchical mode to a
: ' " flatter mode.

JUST CULTURE

An atmosphere of trust in which people are
encouraged (even rewarded) for providing
essential safety-related information, but in
which they are also clear about where the line
must be drawn between acceptable and
unacceptable behaviour.

LEARNING CULTURE

An organisation must possess the
willingness and the competence to
draw the right conclusions from its
safety information system and the

will to implement major reforms.

Figure 1. Based on Reason (1997) The Components of Safety Culture: Definitions of
' : Flexible and L earning Cultures




jest przede wszystkim od prawnej pewnosci,

jakie zachowania czy zdarzenia korzystajaq z

ochrony prawnej pod warunkiem ich zgtoszenia
(Just Culture)

v na poziomie systemoéw krajowych
v’ na poziomie organizacji lotnicze



JUST CULTURE (1)

Wprowadzenie systemu dobrowolnego powiadamiania
zalezy od zagwarantowania prawne | pewnosci
zgtaszajacym, ze nie bedg wobec nich wyciagane
konsekwenc je prawne.

Witadze danej organizacji musza wyraznie okreslic,
jakie zachowania sq akceptowalne i nie podlegajq
sankcjom, a jakie dziatania nie moga korzystac z

ochrony prawnej.



korzystajacymi z ochrony.

Nie powinny by¢ tolerowane:
v" zachowania umyslnie godzace w bezpieczenstwo

v’ dziatania razaco niedbate (gdy skutek danego
zachowania mozna byto przewidziec)



Pierwszym dziataniem w kazdym S MS jest
zebranie informacji zwiqzanych z
bezpieczenstwem

System zgtaszania zdarzen lotniczych to
podstawowy sposob zbierania informacji o
zagrozeniach dla bezpieczens twa
lotniczego, szczegolnie jesli idzie o zw.
czynnik ludzki



CO MA WPLYW NA SKUTECZNOSC
SYSTEMU?

Zaufanie do prowadzacego System
Ochrona danych osobowych (poufnos¢)

Ochrona prawna zgtaszajgcego (non-punitivie)

Niezalezno$¢ od wiadz organizacji (wtadzy lotniczej)
tatwos¢ zgtaszania zdarzen, przejrzyste procedury

Informacje zwrotne , rozpowszechnianie



SYSTEMY ZGLAS ZANIA ZDARZEN
LOTNICZYCH

Wypadki i incydenty -
PKBWL

Zdarzenia lotnicze —
raportowanie obowigzkowe

Zgtaszanie dobrowolne
(posiadacz certyfikatu,
krajowy zespot)




OCHRONA PRACOWNIKOW

Zgodnie z okreslonymi w prawie
krajowym procedurami oraz
praktykami Panstwa Cztonkowskie
zapewniaja, ze pracownhicy
zgtaszajacy incydenty, o ktorych
mogli wiedzieé, nie podlegajq
zadnym szkodliwych dla nich
dziataniom ze strony ich
pracodawcy

Pracodawca nie moze w zaden
sposéb dyskryminowac
pracownika, ktéry dokonat
zgtoszenia w ramach krajowego
systemu obowiazkowego
Zgtaszania




OCHRONA PRAWNA PRZED

POSTEPOWANIEM

BEZ USZCZERBKU DLA
PRZEPISOW PRAWA
KARNEGO Panstwa
Cztonkowskie powstrzymujqg sie
od wszczynania postepowan w
odniesieniu do popethionych
nieumyslnie, o ktéorych
dowiedziaty sie tylko dlatego, ze
zostaty zgtoszone zgodnie z
krajowym programem
obowiazkowego zgtaszania, co
jednak nie dotyczy przypadkow
razacego hiedbalstwa

Z ZACHOWANIEM
PRZEPISOW PRAWA
KARNEGO, nie wszczyna sie
postepowania w odniesieniu do
naruszeh prawa popetnionych z
winy nieumys$inej, z wyjatkiem
przypadkéw razacego
niedbalstwa, o ktérych
dowiedziano sie tylko na
podstawie zgtoszenia
dokonanego zgodnie z systemem
obowigzkowego zgtaszania




Art. 16 zw. rozporzadzenia
bazowego EAS A (216/2008)

2. Bez uszczerbku dla majacych

zastosowanie przepisow prawa
karnego panstwa cztonkowskie
pows trzymuja sie od
wszczynania postepowania w
odniesieniu do nieumyslnych
lub niezamierzonych naruszen
prawa, o ktorych dowiedziaty sie
jedynie dzieki zgtoszeniu tych
naruszen zgodnie z niniejszym
rozporzadzeniem i przepisami
wykonawczymi do niego.

3. Bez uszczerbku dla

obowigzujacych przepisow
prawa karnego i zgodnie z
procedurami okreslonymi w
ustawach i praktykach
krajowych panstwa
cztonkowskie zapewniaja, by
pracownicy, ktorzy przekazuj
informacije, stosujgc niniejsze
rozporzadzenie i przepisy
wykonawcze do niego, nie
doznawali zadnego uszczerbku
Ze strony pracodawcy.



PROBLEM PRAWNY

aport koncowy do zgtoszenia

Opis zgloszenia

W trakcie warsztatow ,Latajmy Bezpiecznie 2010" dla pilotow liniowych i kontrolerow
ruchu lotniczego zwrocono uwage, ze obowigzujacy przepis karny art. 212.1.1.a ustawy
Prawo lotnicze, przewidujacy iz naruszenie przepisow ruchu lotniczego jest przestepstwem
zagrozonym kara pozbawienia wolnosci do lat 5 skutecznie ,odstrasza” od zglaszania
takich zdarzen w ramach obowiazujacych systemow zgtaszania.

Opis problemu

Zgodnie z art. 212 ust. 1 p. 1 lit. a ustawy Prawo lotnicze ,Kto, wykonujagc lot przy uzyciu
statku powietrznego narusza przepisy ruchu lotniczego obowiqzujgce w obszarze, w
ktorym lot sie odbywa - podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 5”. Natomiast art. 212
ust. 2 sankcjonuje nieumyslne naruszenie przepisow ruchu lotniczego. Obawa przed
mozliwym postepowaniem karnym, nawet za nieumyslne naruszenie przepisow ruchu
lotniczego, powoduje ze piloci czy personel operacyjny nie zglaszaja zdarzen, ktore moga
byc ocenione jako ,,naruszenie przepisow ruchu lotniczego”.




PROBLEM PRAWNY

Art. 212. 1. Kto:
1) wykonujac lot przy uzyciu statku powietrznego:
a) narusza przepisy dotyczace ruchu lotniczego obowigzujace w

obszarze, w ktorym lot sie odbywa,

b)  przekracza granice panstwowg bez wymaganego zezwolenia lub z naruszeniem
warunkow zezwolenia,

C) narusza, wydane na podstawie art. 119 ust. 2 ustawy, zakazy lub ograniczenia lotow
w polskiej przestrzeni powietrznej wprowadzone ze wzgledu na koniecznos¢ wojskowa lub
bezpieczenstwo publiczne,

d) wbrew art. 122 ustawy nie stosuje sie do polecen organéw panstwa, w ktorym lot sie
odbywa, a takze polecen otrzymanych od jego panstwowego statku powietrznego,
nakazujgcych lgdowanie na wskazanym lotnisku lub inne postepowanie zatogi,

- podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 5.

3. Jezeli sprawca dziala nieumysinie, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do roku.



W gruaniu 1998 na lotnisku Schiphol miaf miejsce incydent. Boeing 7 67
przerwat rozbieg, gdyz w tym samym czasie na pas wkofowat Boeing 747.
Raport koncowy wskazaf, jako jedna z przyczyn zdarzenia, ble dne zrozumienie
ozycji kofujacego samolofu przez Asystenta KRL. W grudniu 2000,
rokurator postawif zarzuty Instruktorowi, Uczniowi KRL i Asystentowi KRL.
zapewnianie ATC w sposoh zagrazajacy zyciu i mieniu. | i nstancja uniewinnila
systenta, uznala za winneqo Instruktora i Ucznia. ll instancja uznafa
wszystkich za winnych, jednak odstapifa od wymierzenia kary. W trakcie kilku
lat trwania procesu, liczba incydentow zgfaszanych przez KRL spadfa 0 30 %.
- Komisja Europejska




KONIECZNOSC NOWELIZACJI

Art. 212 ustawy Prawo lotnicze w zakresie, w jakim ustanawia

odpowiedzialnos¢ karng zatég lotniczych za naruszenie zasad

ruchu lotniczego wlasciwie wyklucza zgtaszanie takich zdarzen
zarowno w ramach obowiazkowego, jak i dobrowolnego systemu.

Ponadto wspomniany przepis ustanawia niezwykle wysoka
sankcje za samo naruszenie zasad ruchu lotniczego. Mniejsza
sankcja karna obowigzuje za spowodowanie wypadku lotniczego.

Zasadny jest zatem postulat jego usuniecia.

Prawo karne powinno dotyczy¢ wytacznie katastrofy lotniczej (173
kk), sprowadzenia zagrozenia katastrofa (174), wypadku
wynikiego z naruszenia zasad bezpieczenstwa (art 177 kk), a nie
samego nharuszenia przepisow ruchu lotniczego.




Art. 174 — sprowadzenie bezposredniego niebezpieczenstwa katasrofy
Art. 177 - wypadek

§ 1. Kto, naruszajac, chociazby nieumysinie, zasady bezpieczehstwa w ruchu
ladowym, wodnym lub powietrznym, powoduje nieumysinie wypadek, w ktérym
inna osoba odniosta obrazenia ciata okreslone w art. 157 § 1,

podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.



Nalezy rowniez pamieta¢, ze wykonywanie czynnosci
lotniczych w sposob stwarzajacy niebezpieczenstwo moze
skutkowaé cofnieciem lub zawieszeniem licencji przez
Prezesa ULC.

Licencje lub wynikajace z niej niektére uprawnienia
mozna cofnaé albo zawiesi¢ w przypadku stwierdzenia,
Ze cztonek personelu lotniczego:

4. wykonujac czynnosci lotnicze, do ktorych uprawnia go licencja,
zagraza bezpieczenstwu ruchu lotniczego.

Art 100 ust. 1 Prawa lotniczego







